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Transfer als zunehmende Herausforderung fur
Universitaten

- Impliziter Vertrag zwischen Wissenschaft und Gesellschaft

Traditionell: Universitaten erhalten o6ffentliche Gelder um zu forschen und zu lehren, mit
einem hohen Grad an institutioneller Autonomie

* Neuverhandlung des gesellschaftlichen Vertrags:

“[T]he changed world of modern science and modern government means that it is
Imperative to search for and begin to def ne a new contract [...] between the institutions
of democracy and the institutions of science. The scientif c community needs to
reach out to justify its claim on public resources by demonstrating where and

: . ., . _
NOW elevantin solving pupblc proplems 0N & Keniston, 1994 n

Third Mission 2



geon Lniversitat
“wien

Third Mission an Universitaten

- Zunehmende Erwartung an Universitaten nicht nur Wissen zu produzieren, sondern
dabei gesellschaftliche und wirtschaftliche Perspektiven zu berlcksichtigen =
Anforderungen an Universitaten ihre Third Mission anzunehmen und umzusetzen

Universitaten sind gefordert die Erkenntnisse aus Lehre (erste Mission) und Forschung
(zweite Mission) einzusetzen, um wachsenden sozialen, wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Herausforderungen adaquat zu begegnen; inkl. “Third
Mission” als Mindset in der Lehre (Alumni)

Dies impliziert die aktive und bewusste Ubernahme von Verantwortung fir die
Gesellschaft in deren Auftrag sie arbeiten

Third Mission
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figen (Potentieller) Impact der Third Mission

flllirrvgéﬁe(;jtg elrlr‘?'gtrz]l%tg zwischen

Wissenschaftlerinnen und Akteurlnnen aus
Gesellschaft und Wirtschaft

- Integration gesellschaftlich relevanter
Themen in Forschung und Lehre (Service
Learning)

- (Vermehrte) Vorbereitung von Studierenden
auf die Ubernahme verantwortungsvoller
Aufgaben in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft

- Vermehrte Anerkennung von Wissenschatft
und Forschung in der Gesellschaft

Third Mission


https://allthingslearning.files.wordpress.com/2012/06/ivory-tower-tg-version.png

Iversitat
en

Mission Aktivitaten neug

. 7:?06770/ .
Bild Qo7 ‘gen
Soziales b, g,
. . . 4, O £
© v.a. an groRRen Universitaten durchaus bereits Engagement Sty oy
einiges Engagement Sgrvice learing Wissens-
Offeny, Verses transfer &
. e Wi Ndp;g .. NG
- ABER haufj... Sensengg fir S
. Teilhabe an Politik—- @Q@
wenig bekannt gestaltung $
I 1 . “euﬁ’“.‘p ﬁ;@%@
nicht systematisch dokumentierj cotre®™® @é
L
8)
kaum vernetzt «
nicht wissenschaftlich begleitet

- Verschiedene Arten von TM-Aktivitaten, die in der
internationalen Literatur aufgeflhrt werden

“Viele Stimmen, kein Kanon* (Henke et al., 2015

Third Mission
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Third Mission der Universitat
Wien

http://thirdmission.univie.ac.at/

Bild durch Klicken auf Symbol hinzufligen
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THIRD MISSION
DER UNIVERSITAT WIEN

thirdmission.univie.ac.at

”éq Lniversitat

Projekt “Third Mission der Universitat Wien*

| ngenntnis der Universitat
ol NinZWIYE? zur Third Mission —

Entwicklungsplan 2020 und : L
Projektteda

- Christiane Spiel, Barbara Schober & Veronika Somoza
(Leitung)

- Laura Brandt (Phase 1), Marie-Therese Schultes (Jahr 1,
Phase II),
Jan Thomas (Jahr 2, Phase IlI), stud. MA: Julia Holzer
(Phase I; Jahr 1, Phase Il), Lisa Stempfer (Jahr 2, Phase II)

Projektphase | Projektphase Il

Website: thirdmission.univie7ac.at
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Bedingungen flur eine systematische Implementierung der Third
Mission

Systematische Realisierung der TM in Forschung & Lehre erfordert ein
Gesamtkonzept

Psychologisch-handlungstheoretische Perspektive: Welche Parameter sind
notig, damit sich Personen bestimmte Ziele stecken, Handlungen setzen und
nachhaltig verfolgen?

Third Mission 8
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Voraussetzungen fur eine erfolgreiche &
systematische Umsetzung der Third Mission

Was brauchen Akteurinnen far die Umsetzung?

* Wahrnehmung von und Wissen uber Herausforderungen/Bedurfnisse der
Gesellschaft

* Wissen und Kompetenzen, um Malihahmen zu implementieren/zu handeln

* Einstellung/Bereitschaft diese Malidhahmen umzusetzen, d.h. Anerkennung der
Wichtigkeit sowie Selbstwirksamkeitsliberzeugungen etwas erreichen zu kdnnen

* Notwendige Rahmenbedingungen an Universitaten: Wahrnehmung und

Anerkennung der Third Mission (durch Incentives) — analog in Politik und
Thireegitschaft 9
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Bedingungen fur eine systematische
Implementierung der Third Mission

Umwelt
_ Handlungen
- Aktiotop-Modell
(Ziegler, A., Heller, K. A., Schober, B. & Dresel, M., 2006)
. . . ktuelles Subjektiver
Erklart Handlungen & Handlungsmadglichkeiten Handlungs Handlunes-

repetoire raum

von Personen in spezif schen Bereichen,
eingebettet in ihre jeweiligen
Handlungsumwelten

- Erkenntnisse der Implementation
Science

Aktiotop-Modell (Ziegler, Heller, Schober & Dresel,
2006)

Third Mission 10
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Ziele und Vorgehen im Projekt Third Mission —

Phase |
1. Gemelnsam

die Rahmen-
bedingungen fur
erfolgreiche Third
Mission
Aktivitaten
erarbeiten

2. Kriterien &
Dimensionen fur
Third Mission
Aktivitaten an der
Universitat Wien
entwickeln

3. Third Mission
Aktivitaten der
Universitat Wien
sichtbar
machen

4. Eckpunkte fur
ein Rahmen-
konzept zur
nachhaltigen
Verankerung der
Third Mission an
der Universitat
Wien def nieren

Third Mission

11
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Ziel 1: Rahmenbedingungen

%

Gemeinsam die Rahmenbedingungen flr erfolgreiche Third Mission Aktivitaten
erarbeiten

Third Mission 12
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Ziel 1: Rahmenbedingungen

Gemeinsam die Rahmenbedingungen flr erfolgreiche Third Mission Aktivitaten
erarbeiten

Vorgehen
- Breite Vorstellung des Projekts (Broschtre, Website, etc.)
- Interviews mit DekanIinnen aller Fakultaten & Zentren

- Zwischenbericht (Verfugbar auf Projektwebsite)

Third Mission 13
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Ziel 1: Rahmenbedingungen

Gemeinsam die Rahmenbedingungen flr erfolgreiche Third Mission Aktivitaten
erarbeiten

Vorgehen

- Breite Vorstellung des Projekts (Broschiire, Website _etc )

- Interviews mit Dekanlnnen aller Fakultaten & Zentren

- Zwischenbericht (Verfugbar auf Projektwebsite)

Third Mission



DekanIlnneninterviews — Erfassen des subjektiven

Handlungsraums

Wie ist die Einstellung zur Third Mission und
entsprechenden Aktivitaten an lhrer
Fakultat?

- Haltung der Dekanlnnen und wahrgenommene
Einstellung zur TM zumeist positiv

 Notwendigkeit vermehrter Fokussierung des
Transfers wissenschaftlicher Erkenntnisse in die
Gesellschaft wird anerkannt & deutliche
Motivation zur Umsetzung

- ABER: Unklarheit beztglich TM “Konzept*

Third Mission

15
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DekanIinneninterviews — Erfassen bisheriger Handlungen/
Repertoire

Welche konkreten TM Aktivitaten,
G MalRnahmen und/oder Kooperationen werden
Handlungen an lhrer Fakultat bereits umgesetzt?

- Zahlreiche bereits bestehende Aktivitaten, die
sich dem TM Bereich zuordnen lassen, identif ziert

- ABER: Aktivitaten oftmals nicht als solche sichtbar
& nicht vernetzt

- Wertschatzung fur derartige Aktivitaten ist oft nicht
(ausreichend) gegeben

- Sichtbarkeit von Aktivitaten u.a. erhdéhen durch

ctriilktniralle \/aranlkariinnp
w LT CATN L UAT UiT O V\JIMIII\\JIulls

Third Mission 16
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Dekanlnneninterviews — Erfassen der Ziele

Welche Aktivitaten/Kooperationen/Projekte
Im TM Bereich konnten Sie sich fur lhre
Fakultat in der nachsten Zeit vorstellen?

- Aufgreifen aktueller gesellschaftlicher
Bedirfnisse

Umwelt

Handlungen

- Vermehrte (internationale) Vernetzung in der
Forschung, um von vorhandener Expertise
wechselseitig zu prof tieren

- Vermehrte Kooperation mit Wirtschaft &
Gesellschaft

Third Mission 17
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anlnneninterviews — Erfassen der Bedurfnisse =

Rahmenbedingungen

Was braucht es flr die system. Umsetzung und
nachhaltige Implementierung der TM?

Umwelt

Handlungen

Person

) Explizite Wertschatzung fur derartige Aktivitaten

» Erwelterte (internationale) Vernetzung mit
gesellschaftlichen Akteurinnen & Industrie

) Verbesserte Kommunikation von bestehenden
Aktivitdten und Kompetenzen, universitatsintern &
-extern

) Zeitliche & f nanzielle Ressourcen, um diese neuen
Herausforderungen zu meistern

Bedeutung der beiden “ersten® Missionen der

Third Missi versits icht |
ravISsion Universitit — Forschuna und Lehre — darf nicht in Etage
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Erarbeiten von Kriterien & Dimensionen fur TM Aktivitaten an der Universitat Wien

Third Mission 19
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Ziel 2: Kriterien & Dimensionen

Erarbeiten von Kriterien & Dimensionen fur TM Aktivitaten an der Universitat Wien

Vorgehen

- FUar Third Mission Aktivitaten, die im Rahmen des Projekts erfasst werden sollen,
wurden vier Kriterien festgelegt

- Auf Basis internationaler Literatur sowie der Interviews mit Dekanlnnen wurden
drei Dimensionen zur Einordnung von TM Aktivitaten der Universitat Wien

abgeleitet

Third Mission 20
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Ziel 2: Kriterien & Dimensionen

Erarbeiten von Kriterien & Dimensionen fur TM Aktivitaten an der Universitat Wien

Vorgehen

- Far Third Mission Aktivitaten, die im Rahmen des Projekts erfasst werden sollen,
wurden vier Kriterien festgelegt

- Auf Basis internationaler Literatur sowie der Interviews mit Dekanlnnen wurden
drei Dimensionen zur Einordnung von TM Aktivitaten der Universitat Wien
abgeleitet

Third Mission 21



... sind
forschungs-
basiert

Third-
Mission-
Aktivitaten der
Universitat
Wien

... fordern
Vernetzung

... sind
gesellschaft-
lich und/oder
wirtschaftlich
relevant

... sind
nachhaltig
und zukunfts-
orientiert

* basieren auf eigener Forschung,

* haben gesellschaftliche und/ oder
wirtschaftliche Relevanz,

* fordern Vernetzung (primar mit
gesellschaftlichen und/oder
wirtschaftlichen Akteurinnen, aber auch
zwischen den Aktivitaten und
international) und

* sollten zukunftsorientiert sein sowie
auf Nachhaltigkeit ausgerichtet

Third Mission

22
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Ziel 2: Kriterien & Dimensionen

Erarbeiten von Kriterien & Dimensionen fur TM Aktivitaten an der Universitat Wien

Vorgehen

- Far Third Mission Aktivitaten, die im Rahmen des Projekts erfasst werden sollen,
wurden vier Kriterien festgelegt

- Auf Basis internationaler Literatur sowie der Interviews mit Dekanlnnen wurden

alda RTiaa¥aYa en-- _ -e alalllaTamV/iala \V/ WA aifalalWala HiallV/a - 'A'-
abgeleitet

Third Mission 23
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3 Dimensionen von TM Aktivitaten an der Universitat

Wien

Soziales &
gesellschaftliches
Engagement

= die gezielte Nutzung
universitaren Wissens zur
Bewaltigung der vielfaltigen
sozialen und
gesellschatftlichen

Wissenstransfer

= die gezielte Aufbereitung
und adaquate Vermittlung
universitaren Wissens an
universitatsexterne
Zielgruppen sowie das
systematische Einbringen
universitaren Wissens in einen

Technologie- &
Innovationstransfer

= Transfer einer Idee, einer
Technologie, von Knowhow,
Patenten und Innovationen
von der Universitat in
wirtschaftliche Kontexte

Herausforderungen
Third Mission

oOffentlichen Diskurs

24
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Ziel 3: “Sichtbarmachen®
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Sichtbarmachen von TM Aktivitaten der Universitat Wien

Third Mission 25
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Ziel 3: “Sichtbarmachen®

Sichtbarmachen von TM Aktivitaten der Universitat Wien

Vorgehen
- Interviews mit TM-Akteurinnen, um Good Practice Beispiele zu sammeln

- Universitatsweiter Online Survey um TM-Aktivitaten systematisch zu erfassen
& sichtbar zu machen

Third Mission 26



g universitat
.y wien

Ziel 3: “Sichtbarmachen®

Sichtbarmachen von TM Aktivitaten der Universitat Wien

\V/e) g ehen
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- Universitatsweiter Online Survey um TM-Aktivitaten systematisch zu erfassen
& sichtbar zu machen

Third Mission 27
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Beispielaktivitat Soziales Engagement — Apps helfen schwer

kranken Kindern

Kinder mit einer Erkrankung des Immunsystems
haben in der Erholungsphase nach Entlassung aus
dem Spital ein hohes Risiko fur Komplikationen.
Daher ist in dieser Phase die regelmalige
Kommunikation bestimmter kdrperlicher Parameter
(Fieber, Schmerzen, Flussigkeitsaufnahme etc.)

an die behandelnden Arztinnen von hoher Bedeutung,
um Krisen schneller erkennen zu kdnnen.

Schwerpunkt des Projekts INTERACCT:
Verbesserung dieser Kommunikation mittels einer
App, die an die Weitergabe der Daten erinnert und mit
Videospielen motiviert

Third Mission

29
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Beispielaktivitat Wissenstransfer — Ort der Erinnerung an NS-

/wangsarbeit

Durch Sammelklagen beziglich Entschadigungen flr
Zwangsarbeit in der NS-Zeit entstand ein massiver
Druck auf dsterreichische Unternehmen,
Insbesondere die voestalpine als Nachfolgerin eines
NS-Unternehmens.

Ziel des Projekts “NS-Zwangsarbeit am Standort
Linz der 'Reichswerke Hermann Goring AG Berlin'
1938-1945": wissenschaftshistorische Aufarbeitung
mit spezif schem Fokus auf die Firmengeschichte der
heutigen voestalpine

Eines der Ergebnisse ist eine Dauerausstellung zum
Thema Zwangsarbeit, angesiedelt beim Unternehmen.

Third Mission
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Belsplelaktlwtat Technologletransfer — Entwicklung von

RS A Ty er|gURL racht der schwindenden primaren Olquellen,

die es erfordern Ol und Gas aus schwerer
zuganglichen Reservoirs zu produzieren, sind
Weiterentwicklungen von Materialien (wie Polymeren),
die es erlauben, aus einer Olquelle moglichst viel Ol
zu fordern, hochst relevant.

Ziel des Klammerprojekts “Polymermaterialien” ist
die Entwicklung von Polymeren, um die Olférderung
unter schwierigen Rahmenbedingungen (wie hohe
Temperaturen oder hoher Druck) zu optimieren.

Third Mission 31
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Ziel 3: “Sichtbarmachen®

Sichtbarmachen von TM Aktivitaten der Universitat Wien

Vorgehen

alfa v-'A' aal \V/ A a NNon an N.Oo0 Pra Ta¥= ;- e- a __nnnn-

- Universitatsweiter Online Survey um TM-Aktivitaten systematisch zu erfassen
Sichtbar zu machen

Third Mission 32
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Ctriilstiir/ Inhalt | Inivvarcitatewaitar nnlinn_survey

Titel der Aktivitat

Ziele der Transferaktivitat

Projektverantwortliche

Affiliation der Transferaktivitat an der Universitdt Wien
Projektlaufzeit

Finanzierung der Transferaktivitat

Kontaktperson

Universitdtsexterne Kooperationspartner

Projektbeschreibung

Einbindung der Transferaktivitst in die Lehre

Ergebnisse/Wirkung (Impact)

Transferaspekt der Aktivitdt

Uberpriifung der Zielerreichung

MaBnahmen, um die Transferaktivitat langerfristig durchzufiihren bzw. auszuweiten

Sichtbarmachung der Transferaktivitat

Homepage/Publikationen

Third Mission

Schlagworte/Keywords
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Universitatsweiter Online-Survey

- 152 Teilnenmende
- 86 Personen haben bereits TM-Aktivitaten durchgefihrt

- 127 TM-Aktivitaten wurden berichtet (max. 3 pro Person maoglich)

- 83 TM-Aktivitaten erfullten die 4 Kriterien

n=22

ission-

Third Mission
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Universitatsweiter Online-

Survey Schwerpunkte der
berichteten Aktivitaten

Third Mission
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Sie sind hier:

P&dagogisch-praktische
Aktivitaten im Bereich Flucht und
Schule

Plattform gegen Ausbeutung und
Menschenhandel

Kooperation
Anwendungsseminar
Psychologie und Wiener Lerntafel

INEDIS - Inclusion in Education
for Persons with Disabilities

Science4People project

EU-Capacity Building Project in
Higher Education

» Third Mission

Soziales und gesellschaftliches Engagemen

Atanasoska, Tatjana

Beclin, Katharina

Bergsmann, Evelyn

Biewer, Gottfried

Cardelli, Chiara

Dannecker, Petra

Third Mission Aktivitdten » Soziales & gesellschaftliches Engagement

geflichtete
Zweitsprac!
Erfahrunge

Menschenh
Kinderhand

Bildungsps
benachteili
Jugendlich

Entwicklun
Inklusion; B
mit Behinde
Armutsbek

Science dis|
experiment

Transdiszip
Transdiszip
Lehre; Stidg

Third Mission
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Technologie- und Innovationstransfer
Hauptverantwortlicher/e -~

Bioaktive Aromastoffe - Riechen
nicht nur gut, sondern wirken
auch!

Einfluss von adaptiven
Autoscheinwerfern auf visuelle
Aufmerksamkeit, Wahrnehmung
und Fahrverhalten

Entwicklung und Validierung einer
Methode zur Bestimmung von
potentiell allergenem weilkem
Senf

Entwicklung von innovativen
Polymermaterialien

Kooperationsprojekte mit
Olindustrie

Kristalline Superspiegel

Magnetische Sensoren fur

N a L pemel @

o=

Somoza, Veronika

Ansorge, Ulrich

Cichna-Markl, Margit

Bismarck, Alexander

Wagreich, Michael

Aspelmeyer, Markus

Suess, Dieter

Wissenstransfer

Titel

African Diaspora Engagement &
African Literary Evenings for the
Viennese Public

Arbeitsgruppe Jugend im Recht

Beratung des Europaischen
Parlaments, der Europaischen
Kommission und der deutschen
Bundesregierung zu Fragen der
Digitalisierung

Bewegungsforderung von
Kindern in Aullenraumen
erzieherischer Settings

Bon-Forschung an der
Universitat Wien

Beschreibung

Beschreibung

Bodomo, Adams

Beclin, Katharina

Wendehorst, Christiane

Diketmuller, Rosa

Africa; Diaspora; Engagement; B
Language; Literatures

Jugendgerichtsgesetz; B
Malnahmenvollzug;
Jugendstrafvollzug

Internet of Thingsg B
€conomy; &4
B
B
1zen Science; Diskursanalyse; B
Burgerlnnen; Beteiligung;
HPV-Impfung
Erzahlen; Narrative, Detoxing; B
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Ziel 4. Eckpunkte Rahmenkonzept

»

Eckpunkte eines Rahmenkonzepts fur die nachhaltige Verankerung der TM an der
Universitat Wien erarbeiten

Third Mission 37
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Ziel 4. Eckpunkte Rahmenkonzept

Eckpunkte eines Rahmenkonzepts fur die nachhaltige Verankerung der TM an der
Universitat Wien erarbeiten

Vorgehen
- Konferenz zur Prasentation und Diskussion der Ergebnisse des Online-Surveys

- Workshop mit TM Akteurlnnen von anderen Hochschulen und
Forschungseinrichtungen

Third Mission 38
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Third Mission der Universitat Wien —

ZExatd Sbhrite @jrest PrafasIRas Menkonzépisaserbkus auf Forschung mit bestimmten
Merkmalen
(in 3 Dimensionen), verankert im neuen Entwicklungsplan der Uni Wien

- Aufzeigen des durchaus hohen grundlegenden Commitments vieler
Universitatsmitglieder

- ldentif kation von zahlreichen bestehenden TM-Aktivitaten an der Uni Wien

- Erhohte Sichtbarkeit dieser Aktivitaten - Wertschatzung & Vernetzung

- Basis fur gemeinsame Weiterentwicklung und Implementierung

- Anstol3en eines sehr grundlegenden Diskussionsprozesses
Third Mission 39
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Third Mission Projektphase Il - Ziele

- Vernetzung: Etablierung und systematische Erweiterung des Netzwerks

- Forderung & Anerkennung: Vorschlag fur Fordermaoglichkeiten &
Anerkennungsstrukturen fur Third Mission Aktivitaten

- Weiterentwicklung & Konkretisierung der Third Mission Strategie: Vorschlage ans
Rektorat

- Impact Assessment: (Weiter)Entwicklung von Kriterien fir das Messen des Impacts
von Third Mission Aktivitaten

- Verankerung: Vorbereitung der nachhaltigen Verankerung der Third Mission in
bestehende Strukturen der Universitat Wien (auch in der Lehre)

Third Mission 40
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Third Mission Projektphase Il — Bisherige
Schritte

- Recherche zum internationalen Stand von Service Learning

- Recherche zum internationalen Stand von Impact Assessment (Frameworks,
Indikatoren)

- Identif kation und Durchfihrung von Service Learning Lehrveranstaltungen an der
Universitat Wien

- Interviews mit anderen Universitaten zu deren Strategien, Anerkennungsstrukturen etc.

- Erweiterung des internationalen Netzwerks

Naehste, Schitte: .
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Service Learning

- Service Learning kombiniert den gesellschaftlichen Beitrag (“ Service*) einer Gruppe
von Studierenden mit der Verbesserung ihrer professionellen, methodologischen
und sozialen Kompetenzen (“Learning®):

o Die Studierenden...
arbeiten an gesellschaftlichen Problemstellungen
* verbessern inre professionellen und interdisziplinaren Kompetenzen
" lernen mit Interessenvertreterinnen aus der Praxis zu kooperieren

o Transfer von wissenschaftlichem Wissen und Wissensaustausch mit Institutionen
aul3erhalb der Universitat

e o . I e | )

Third Mission 43
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Ziele und Vorgehen im Tellprojekt Service

Learning

1. Kriterien flr 2. Good 3. Service 4. Eckpunkte fur

Service Learning Practice Learning an der eine nachhaltige

an der Universitat  Beispiele Universitat Wien Verankerung in

Wien festlegen entwickeln identif zieren den Curricula
und sichtbar konzipieren
machen

Third Mission
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Ziel 1: Kriterien

Festlegung von Kriterien fur Service Learning Veranstaltungen an der Universitat Wien
- Die Lehrveranstaltung beinhaltet gesellschaftliches Engagement (“Service")

- Die Studierenden erwerben fachliche und Uberfachliche Kompetenzen (“Learning®)
- Die Lehrveranstaltung beinhaltet eine Kooperation mit Partnerlnnen aus der Praxis
 Es fndet ein Transfer wissenschaftlicher Erkenntnisse in die Praxis statt

Abgrenzung von Service Learning:

Lehrveranstaltungen, deren externe Kooperation rein in der Erhebung von Daten fur
universitare Forschungsprojekte bestehen, werden nicht als “Service Learning”
bezeichnet. Voraussetzung ist, dass auch ein erkennbarer Mehrwert fir die

Kooperationspartnerinnen entsteht; ebenso nicht Pf Ichtpraktika.
Third Mission 45



Ziel 2: Good Practice Beispiel

Entwicklung, Dokumentation und Evaluierung einer beispielhaften Service Learning
Veranstaltung durch Projektmitarbeiterin Dr. Marie-Therese Schultes

Vorgehen

Nutzung einer durch das Forschungsservice vermittelten Kooperation
Durchfihrung als “Anwendungsseminar® im Rahmen des Masterstudiums Psychologie
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Beispiel: Service Learning Seminar “Social
Entrepreneurship”

- Leitung: Dr. Marie-Therese Schultes - Projektmitarbeiterin
- Dauer: 1 Semester (Sommer 2018)

- Teilnenmende: 10 Master-Studierende der Psychologie

- Kooperationspartnerinnen:

o Startup “WGE! Gemeinsam Wohnen* = ein Projekt junger Leute, die
Wohngemeinschaften zwischen Alt und Jung zustande bringen mochten. Gemeinsame
Aktivitaten und gegenseitige Unterstutzung sollen das Zusammenleben bereichern.

o Impact Hub Wien, ShiftYard, Wissenstransferzentrum Ost (WTZ Ost),
Forschungsservice und Nachwuchsforderung der Universitat Wien, Alumni Netzwerk
der Universitat Wien
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“Social Entrepreneurship”: Lernziele fur Studierende

Studierende...
- ... lernen das Feld des Social Entrepreneurships kennen

* ... erlangen Kompetenzen in der Asnwendung von wissenschaftlichem
psychologischem Wissen bei Problemstellungen aus der Praxis

* ... erfahren, wie man mit externen Kooperationspartnern kommuniziert und Ziele setzt
- ... lernen und wenden die Grundlagen von Projektmanagement an
* ... verbessern ihre Prasentationstechniken

* ... kooperieren erfolgreich in Teams
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“Social Entrepreneurship”: Ziele der Kooperation

* Das Startup WGE! verbessert seine Dienstleistungen auf Basis von
wissenschaftlichem psychologischem Wissen

* Das Team der Studierenden unterstitzt das Startup bei der ...

o ... EiInschatzung der Bedirfnisse und der Motivation von Klientinnen fur
iIntergeneratives Wohnen

o ... Verbesserung von Online-Fragebdgen flr Interessierte auf der Website des
Startups

o ... Entwicklung eines Algorithmus fur die Zusammenfihrung von

Wohnungsanbietenden
und Wohnungssuchenden
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“Social Entrepreneurship”: Aktivitaten |

- Gastvortrage and Trainings zu
o Social Entrepreneurship
o Grindung eines Startups
o Design-Denken

o Pitchen von wissenschaftlichen Ergebnissen

* In-class Trainings zu
o Evaluation, Klarstellung von Projektzielen und -aufgaben
o Erstellung von Fragebdgen, Datenauswertung und -analyse
orheretungvon-Proiektantriaen—berichten-und-Concen

ThirpP4sgiRtation von Projektergebnissen in der Praxis
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“Social Entrepreneurship”: Aktivitaten Il

- Arbeit an den Aufgaben des Startups zwischen den Klassen:
o Online Datenauswertung mit allen Klientinnen des Startups
o Fokusgruppen mit potenziellen Klientinnen-Gruppen
o Quantitative & qualitative Datenanalysen
o Entwicklung & Benutzertestung von Klientinnen-Fragebdgen flr die Website

o Entwicklung eines Matching Algorithmus basierend auf Algorithmen von
Datingwebsiten

- Kontinuierliche Kommunikation mit den Kooperationspartnern und innerhalb des
Projektteams

- Zwischenprasentationen der Ergebnisse fir die Kooperation Partner mit der
T Ylietkeit Feedback zu erhalten 51
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Service Learning Evaluationsergebnisse von
Studierenden
- Vorteile von Service Learning im Gegensatz zu regularen Kursen

o “Man bekommt das Geflihl etwas Reales und fur die Gesellschaft Wichtiges gemacht
zu haben ... daher geht man das Projekt auch ganz anders an und lernt viel daraus!”

o “Theorie wird verbunden anhand eines Praxisbeispiels > man lernt mehr und sieht
direkt in der Umsetzung, weshalb es sinnvoll ist, die Theorie zu lernen. Realer Auftrag

wirkt sinnstiftend. Man kann Kontakte knupfen, evtl. flr spater.”

- Herausforderungen von Service Learning im Gegensatz zu regularen Kursen

o “Starkere Vernetzung zwischen den Teammitgliedern nétig, mehr
Kommunikationsaufwand als in anderen LVS.”

o “In einem realen Kundenverhaltnis andert sich die Aufgabenlage standig, dies ist in

herkdmmlichen universitaren Veranstaltungen eher nicht der Fall.”
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Lessons Learned

- Service Learning: Win-Win-Situation fir Studierende und Kooperationspartnerinnen
- Hilfreich: Kontinuierliche Kommunikation und Feedbackschleifen

- Wichtig: Prazise Formulierung von Zielen und Aufgaben mit den
Kooperationspartnerinnen

- Umfang des Projekts sollte den Ressourcen des Unterrichtssformats entsprechen
(sonst Gefahr der “Selbstausbeutung™)

- Service Learning Seminare erfordern mehr Flexibilitat der Studierenden und
Vortragenden als reguléare Kurse
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Ziel 3: I1dentif kation

ldentif kation und Sichtbarmachung von Service Learning Veranstaltungen an der
Universitat Wien

- Vorgehen
o Termin mit Vizerektorin fir Lehre — Kriterien, Vorgehen

o Vorstellung “Konzept Service Learning im Rahmen der Third Mission* in Meeting mit

allen Studienprogrammleitungen — Auftrag durch Vizerektorat interne Erhebungen
durchzufuhren (Formblatt, Kriterien)

- Nachste Schritte: Prasentation im Rektorat und danach auf Website “Service

Learmmg”
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Ziel 3: Template zur Erhebung von SL-
Veranstaltungen

tudienrichtung: [XXX

enrende/r: [Name, Institut, Fakulta

Lehrveranstaltung:
[Art der LV, Zielgruppe, Anzahl der Teilnehmenden; Verortung im Curriculum]

Externe Kooperationspartner/innen:
Ziele der Kooperation:

Lernziele tur Studierende:
[fachliche und Uberfachliche Kompetenzen, die erworben werden sollen

]
Inhalte und Ablaut (inklusive Vorbereitung und Nachbereitung):
[XXX]

Art der Leistungskontrolle:
[XXX]

Ergebnisse der Lehrveranstaltung:
[Sichtbarkeit von Resultaten und Zielerreichung]

Kommentare:
[z.B. Herausforderungen, besondere Erfolge]

THIRD MISSION
DER UNIVERSITAT WIEN

Third Mission
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Beispiele fur Service Learning Veranstaltungen

- Migration und Diversitat im Unterrichtsfach Geographie und Wirtschaftskunde

- Arbeit, Wirtschaft und Gesellschaft: PERMA-Lead, Positive Leadership und
Coachingtechniken

- KU Refugee Law Clinic - KU Startup Clinic - KU Consumer Law Clinic

Third Mission
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Migration und Diversitat im Unterrichtsfach Geographie und
Wirtschaftskunde

- PS Fachdidaktisches Proseminar (Sommer 2018)

- Lehrende/r: Ass.Prof. Dr. in Christiane Hintermann, Institut fir Geographie und
Regionalforschung

- Externe Kooperationspartner/innen: UniClub (www.uniclub.at)

Ziele der Kooperation

- Praxiserfahrungen in der Lernbegleitung und Lernbetreuung Uber ein Semester im

UniClub und das Erleben von Schul- und Unterrichtswirklichkeiten aus einer fir sie
ungewohnten (distanzierteren) Rolle

- Fachliche Unterstitzung der Lernenden im UniClub und Beitrag zum Erreichen von
Biidungszietendu dre Beglertung und Betreuung du die

Third Mission
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Migration und Diversitat im Unterrichtsfach Geographie und
Wirtschaftskunde

- Lernziele fur Studierende

o Grundqualif kation in der Begleitung von Lernprozessen von Schilerinnen und
Schilern, deren Erstsprache nicht Deutsch ist

oinhaltliche Fachkompetenz auf Basis von Literatur aus der Migrations- und
Bildungsforschung

o Ref exion von Konstruktionen von “Wir*“ und “die Anderen® und Erkennen von damit
verbundenen Mechanismen

o Herstellen von Zusammenhangen zu didaktischen Bezugstheorien und
Vermittlungsinteressen

- Ergebnisse
o ein Portfolio mit einer ausfihrlichen Ref Exion der Praxiserfahrungen

= Erfahrungsberichte und deren Ref Exion flel3en in die Weiterentwicklung der LV und der
Thikogpearation ein 58



g7 niversitat
< wien

Arbeit, Wirtschaft und Gesellschaft: PERMA-Lead,
Positive Leadership und Coachingtechiken

- Anwendungsseminar, Masterstudierende mit Schwerpunkt in Organisationspsychologie
(Sommer 2018), Lehrender: Dr. Markus Ebner

- Externe Kooperationspartner/innen: Ebner-Team Training Coaching Forschung
GmbH, DGPP Deutsche Gesellschaft fir Positive Psychologie, Fluhrungskrafte aus
unterschiedlichen Unternenhmen und Organisationen

Ziele der Kooperation

- Aufbereitung und Bereitstellung der aktuellen Forschungsergebnisse aus dem
Themenbereich

der Lehrveranstaltung fur Praktiker

OaCi g vOTrt 1 C O OO SKIratrter i : C 10 v C
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Arbeit, Wirtschaft und Gesellschaft: PERMA-
Lead, Positive Leadership und Coachingtechiken

- Lernziele fur Studierende
o Steigerung der inhaltlichen Kompetenz zum Thema Positive Leadership

o Erwerben und Anwendung methodischer Coachingkompetenzen

o Kompetenzen zur Aufbereitung von wissenschaftlichen Erkenntnissen fir
Praktikerlnnen

o Erh6hung der eigenen Starkenorientierung mittels verschiedener Verfahren der
Positiven Psychologie

Third Mission 60
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Arbeit, Wirtschaft und Gesellschaft: PERMA-
Lead, Positive Leadership und Coachingtechiken
+ Ergebnisse

o Ein 40-seitiger Reader fur Praktikerinnen, der auf der Homepage der
Deutschen Gesellschatft flr Positive Psychologie bereitgestellt wird

o Das Coaching von Fuhrungskraften fthrt zu...
* der Anwendung der gelernten Kompetenzen in Organisationen
= der Sichtbarmachung der Fahigkeiten der Psychologiestudierenden
 der direkten Unterstltzung von Fuhrungskraften

 dem Transfer des Wissens zu Positive Leadership

Third Mission
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KU Refugee Law Clinic - KU Startup Clinic - KU
Consumer Law Clinic

- Wahlfachkurs, Studierende der Rechtswissenschaften (Sommer 2018)

- Lehrende/r: RA Dr.in Julia Ecker, RA Dr. Christian Schmaus (Refugee Law Clinic); RA
MMag. Dr. Florian Steinhart (Startup Clinic); Dr. Petra Leupold (Consumer Law Clinic)

- Externe Kooperationspartner/innen: Verein “Vienna Law Clinics — Studentische
Rechtsberatung in Wien*

Ziele der Kooperation

- Erganzung des rechtswissenschaftlichen Studiums um eine praktische Komponente
Im Kontext einer sogenannten Law Clinic

- Kostenlose Beratung zur Unterstitzung von Menschen, die sich rechtliche Beratung

nicht leisten konnen innerhalb der Rechtsgebiete Asylrecht, Startups und
Thfenbisaideherrecht 62
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KU Refugee Law Clinic - KU Startup Clinic - KU
Consumer Law Clinic

- Lernziele flur Studierende

oumfassender Einblick in das jeweilige Rechtsgebiet und Vorbereitung auf
die spatere Beratung

o durch die praktische Tatigkeit mit Klientinnen und die Arbeit an realen
Fallen...

- ...Sollen sich die Studierenden ihrer Verantwortung in der Gesellschaft
bewusst werden.

- ...lernen, wie sich das Gesetz auf das tagliche Leben von Menschen
auswirkt.

Third Mission 63
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KU Refugee Law Clinic - KU Startup Clinic - KU
Consumer Law Clinic

+ Ergebnisse
o Refugee Law Clinic

- Halten von Workshops bei Institutionen wie Café PROSA, der Initiative
OPENmMmarx oder dem Verein Grenzenlos

o Startup Clinic

- direkte Beratung von jungen Unternehmen und Einblick in den Alitag der
Grinderinnen

o Consumer Law Clinic
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Service Learning als zentrales Element der Third
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S[EMTNYS

- Identif kation von bestehenden SL-Veranstaltungen an der Uni Wien

- Grol3e Breite an Angeboten

- Studierende und Kooperationspartnerinnen nehmen hohen Nutzen wahr

- Basis fur gemeinsame Weiterentwicklung und Implementierung

- Aufgrund des Aufwands auch Bedarf an Unterstltzung
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Zlel 4: Nachhaltige Verankerung

Konzipierung von Eckpunkten zur nachhaltigen Verankerung von SL in den Curricula

Geplantes Vorgehen:

- Workshop mit Leitenden von Service Learning Veranstaltungen (Erfolge,
Herausforderungen, Unterstutzungsbedarf, etc.)

- Diskussion der Workshop Befunde mit Rektorat
* Durchsicht der Curricula, wo SL-Veranstaltungen verankert werden kdnnen

- Informationsveranstaltungen, Unterstitzungsangebote, Netzwerk von
Kooperationspartnerinnen etc. (in Kooperation mit dem Center for Teaching & Learning)

- Aufnahme von SL-Veranstaltungen in die Zielvereinbarungen mit den

Studienprogrammleitungen, multiperspektivische Evaluation
Third Mission 66
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